
Serien mit einer Stückzahl von drei Millionen oder individuell gefer- 
tigte Einzelstücke: Im Bereich der Kunststoffe, Dichtungen (O-Ringe)
und Elastomere für anspruchsvolle Einsatzgebiete ist die KED-Seals 
GmbH mit mehr als 30 Jahren Erfahrung ein starker Partner für die 
Industrie. Das 2008 gegründete Unternehmen setzt dabei seit Anfang 
2018 auf die Sage 100, um an den beiden Standorten Steinbach 
(Deutschland) und Aberdeen (Schottland) die Herausforderungen des 
internationalen Handels zu meistern.  

Mit der Gründung der Niederlassung in Schottland im Jahr 2015 sah 
sich das Unternehmen mit der Anforderung konfrontiert, sich zwei- 
sprachig aufstellen zu müssen, sowohl in Bezug auf die direkte Kom-
munikation als auch in Sachen steuerliche Vorschriften und verschie-
dene Rechnungswährungen. Das bis dahin genutzte ERP-System kon-
nte dies nicht gewährleisten, weswegen die KED-Seals GmbH begann, 
nach Alternativen zu suchen. Fündig wurde man beim Sage Business 
Partner DESK Software & Consulting GmbH, der das Unternehmen 
bei der Einführung der Sage 100 betreute. Dirk Frank, Projektleiter und 
Consultant bei DESK, beschreibt die Besonderheiten dieses Projek-
tes: „Es gab einen fließenden Übergang. Das neue System wurde im 
laufenden Betrieb implementiert, sodass eine Zeitlang noch mit dem 
alten System gearbeitet wurde, allerdings parallel schon Features von 
Sage 100 genutzt wurden. Zusätzlich zum Rechnungswesen und zu 
der Warenwirtschaft ist ein Chargenmodul im Einsatz, mit dem die 
KED-Seals GmbH ihrer Nachweispflicht über den An- und Verkauf be- 
stimmter Bauteile nachkommt. Eine neue Herausforderung war, einen 

Grenzenloser Hand-
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Die KED-Seals GmbH nutzt die Warenwirt-
schaft sowie das Rechnungswesen von 
Sage 100, um erfolgreich in Deutschland 
und im Ausland technischen Handel zu 
betreiben.

ERFOLGSGESCHICHTE

PRODUKT

Sage 100

KUNDE

KED-Seals GmbH

HAUPTSTANDORT

Steinbach (Deutschland)

BRANCHE

technischer Handel



Arbeitsplatz in Schottland mit dem System in Deutschland zu koppeln. 
In diesem Fall gibt es keine zwei Software-Instanzen, die miteinander 
kommunizieren, der Mitarbeiter in Aberdeen verbindet sich per Re-
mote Access mit seinem Arbeitsplatz am deutschen Standort. Hier 
nutzt er dann die Sage 100 mit englischsprachiger Oberfläche.“ 

Horst Dittmann, Geschäftsführer und Inhaber der KED-Seals GmbH, 
kann auf über 30 Jahre Branchenerfahrung zurückblicken und hat 
sich mit der Gründung im April 2008 einen Traum erfüllt. Die KED-
Seals GmbH bietet ihren Kunden einerseits Standardprodukte, ist 
andererseits jedoch auch in der Lage, sehr spezifische Anforderungen 
im Bereich der Dichtungstechnik abzudecken. In einem Markt, der 
von steigenden Anforderungen an die Qualität der Produkte und 
somit Sicherheit geprägt ist, ist das Unternehmen seit mittlerweile 
zehn Jahren auf Wachstumskurs. Mit dieser Expansion konnte die alte 
Software nicht mithalten. Horst Dittmann fasst die Vorteile zusam-
men, die Sage 100 seinem Unternehmen bietet: „Neben den für uns 
unbedingt notwendigen Fähigkeiten, mehrere Sprachen und Währun-
gen abbilden und verarbeiten zu können und somit unterschiedlichen 
Zahlungszielen und Steuerbestimmungen gerecht zu werden, versetzt 
uns Sage 100 in die Lage, Aufträge viel schneller zu bearbeiten. Außer-
dem ist die Abwicklung von Rahmenverträgen für uns nun viel besser 
möglich. Und natürlich profitieren wir davon, dass wir unsere Unter- 
nehmenskennzahlen jederzeit übersichtlich aufbereitet einsehen und 
auch problemlos auswerten können.“ Besonders hervorzuheben im 
gesamten Prozess ist für Horst Dittmann die Zusammenarbeit mit der 
DESK Software & Consulting GmbH. „Wir wurden bei der Implemen-

ÜBER DESK SOFTWARE & CONSULTING

Die DESK Software & Consulting GmbH ver-
steht sich als Ihr Partner für kaufmännische 
Softwarelösungen sowie die entsprechende 
Beratung und Betreuung. In erster Linie betreuen 
wir kleine bis mittelständische Unternehmen, die 
an einer langfristig ausgelegten partnerschaftli-
chen Zusammenarbeit interessiert sind. 
 
Anfang der neunziger Jahre als EDV-Systemhaus 
gegründet, erkannte man schnell, dass eine 
kaufmännische Softwarelösung mehr als nur 
eine Handelsware ist. Als einer der ersten Sage 
Business Partner und SolutionCenter bieten wir 
unserer ständig wachsenden Kundschaft ein 
durchgängiges Portfolio an kaufmännischen 
Lösungen.

tierung extrem gut beraten und unterstützt, speziell der Support von 
Herrn Frank war für uns jederzeit außerordentlich hilfreich. Besonders 
in Bezug auf die Definition unserer speziellen Problematiken und bei 
der Entwicklung von entsprechenden Lösungen hat die DESK Soft-
ware & Consulting GmbH einen wirklich guten Job gemacht.”

„Vor dem Hintergrund unserer Erfahrungen würden wir Sage 100 auch 
dann weiterempfehlen, wenn wir lediglich am deutschen Markt tätig 
wären“, sagt Horst Dittmann. „Es ist natürlich von den individuellen 
Anforderungen abhängig, welches System das richtige ist. Allerdings 
hat sich Sage 100 im Vergleich mit anderen Lösungen als für unseren 
Bedarf am besten geeignet erwiesen.” Und auch für zukünftiges 
Wachstum und damit einhergehende Herausforderungen sieht sich 
die KED-Seals GmbH gut mit Sage 100 aufgestellt:

„Für uns als wachstumsorientiertes Unterneh-
men ist Sage 100 eine Software für die Zukunft. 
Sie hat das Potenzial für Erweiterungen und 
lässt uns ganz beruhigt auf kommende Heraus- 
forderungen blicken.“

Ihr Sage-Partner

DIRK FRANK

Projektleiter / Consultant, DESK Software & Consulting GmbH

„Die KED-Seals GmbH nutzt die Sage 100 in den Bereichen 
Rechnungswesen und Warenwirtschaft, erweitert um ein 
Modul zur Chargenverwaltung. Eine besondere Anforderung 
für uns war die Kopplung eines Arbeitsplatzes in Schottland 
mit der auf dem eigenen Server in Deutschland gehosteten 
ERP-Software von Sage.”
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